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AVEVA InTouch HMI

Celosvétoveé vedouci HMI software

AVEVA InTouch HMI je vykonny HMI software pro fizeni a monitorovani
pramyslovych proces(. Bezproblémové poskytuje provozni data pomoci webovych
displeju, dashboard( a reportl i uZivatelim z fad managementu a obchodu.
AVEVA InTouch HMI vyuziva vice nez 100 000 zavod(l a tovaren po celém svéte,
kterym pomaha dosahovat prvotfidni vykonnosti, snizovat vyrobni naklady

a zvySovat kvalitu vyrobka.

Tohoto vysadniho postaveni dosahl InTouch diky dnes jiz legendarni uzivatelské
pratelskosti, univerzalni pfipojitelnosti na jakdkoliv automatizacni zafizeni a cidla
(PLC, I/0, lloT) a unikatni jiz vice nez 30letou vzestupnou kompatibilitou chranici
vynaloZené investice svych uzivateld.
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Hlavni vyhody
AVEVA InTouch HMI

AVEVA InTouch HMI (déle jen InTouch) je software
kategorie HMI (Human-Machine Interface) / SCADA
(Supervisory Control and Data Acquisition) uréeny
k vizualizaci, monitorovani a operatorskému fizeni
technologickych a vyrobnich procesu.

InTouch daleko prekracuje hranice bézného
HMI/ SCADA softwaru diky:

+ Legendarni uzivatelské pratelskosti
+ Snadnému vyvoji aplikaci

+ Bezkonkurenéni vzestupné migraci chranici
dosavadni inzenyrské investice

+ Unikdtnim inovacim ve svém trznim segmentu
+ Situacnimu povédomi pro optimalni provozni agilitu

+ Pristupu z prakticky libovolného zafizeni odkudkoliv
a kdykoliv

Vizualizujte, ovladejte
a optimalizujte sveé operace

InTouch nabizi $pickové technické novinky, vynikajici
grafiku, bezkonkurenéni konektivitu; a pritom
legendarni uzivatelskou pratelskost. Velmi snadno
Ize vytvorit grafické zobrazeni jakychkoliv vyrobnich
technologii, jejich ovladani a dynamické animace,
které vérné a v redlném case zobrazuji aktudlni stavy
provozovanych systému.

Aplikace InTouch slouZi vyrobnim operatorim,
technologtim, kontrolorlm i manazertim, aby mohli

v redlném Case efektivné sledovat, ovladat, reagovat
a optimalizovat pribéhy technologickych procest nebo
vyrobnich operaci.

Vykonna a propracovana graficka vizualizace
technologickych procest zobrazuje procesni Udaje
z vyroby v souvislostech, umoznuje jejich rychlou
analyzu a usnadnuje rychlé pochopeni skute¢ného
chovani provozovanych technologickych procesu.

Operatordm a dalSim supervizordm vyroby jsou
prostfednictvim vizualizacnich obrazovek poskytovany
spravné informace, ve spravny cas, ve spravném
formatu a v souvislostech. To jim umoznuje
uskutecnovat v€asna a kvalifikovana rozhodnuti

a provadét opravné zdsahy pfi vzniklych provoznich
problémech — a tim zajistovat vyrobni kvalitu

a zvysSovat vyrobni produktivitu.

Diky aplikacim AVEVA InTouch Web Server

a AVEVA InTouch Access Anywhere navic ziskate
zabezpeceny internetovy pristup k Vasim
technologickym a vyrobnim procestim kdykoliv
a odkudkoliv.

Jedinecna vykonnost a prizplsobivost umoznuje
aplikacnim vyvojaram — at jiz zkusenym
programatorim, tak i neprogramatordm nebo
novackim — rychle navrhnout poZadovanou aplikaci
s potfebnymi funkénostmi.

At jste procesni inzenyr nebo vyrobni operator;
koncovy uZivatel, systémovy integrator nebo vyrobce
origindlnich zafizeni (OEM); InTouch Vam umozni
snadno a rychle vytvofit, nasadit a provozovat aplikace
v rliznych mistech podniku nebo i sjednotit vybrané

¢i vsechny vyrobni technologie do jedné spole¢né
supervizni aplikace.




Hlavni vlastnosti a prinosy SituaCni povédomi pro vyssi efektivitu

. o o - operatord
Univerzalni a rozsahla konektivita o S , o
Dnesni moderni vyrobni provozy a zavody se stavaji

Klicovou vlastnosti HMI systému je schopnost stale vétsimi a slozitéjsimi. Oproti minulosti vyznamné
propojeni s okolnim svétem, tj. s automatizacnimi roste mnozstvi Udajd z vyrobnich procesd a jejich

a fidicimi zafizenimi, ktera pouZivaji pro pfedavani vizualizace v HMI obrazovkach, nastava vice varovnych
hodnot rlizné komunikacni protokoly. PFipojitelnost hlageni (alarma).

na velké mnozstvi rliznych zafizeni od rliznych
vyrobcl je klicovou vlastnosti umoznujici i do jedné
aplikace zahrnout nova i starsi zafizeni od nezavislych
dodavatel(l, kterd se v podniku pouZzivaji a provadét
tak komplexni sbér dat z cehokoliv.

InTouch ma rozsahlé knihovny grafickych symbol(,
prdvodcd, Sablon a prvkd, které poskytuji bohaté
moznosti pro zobrazeni informaci v prehledném
formatu a souvislostech; véetné integrovanych udajl
o kvalité dat.

Celosvétové nejrozsifenéjsi protokoly a fidici systémy
PLC jsou pokryty Komunikacnimi Servery dodavanymi
primo od AVEVA. Soucasti je také podpora protokold
OPC / OPC UA, které patfi ke standarddm v oblasti
automatizace.

Cilem spravné navrzené HMI aplikace je usnadnit
operatortim co nejrychlejsi identifikaci problémda
a jejich pficin, aby mohli co nejrychleji zareagovat
na abnormalni situace v jim svéfenych procesech.

Specidlni knihovna objektl tzv. situacniho povédomi
(Situational Awareness Library) je jedine¢nym
pristupem spolecnosti AVEVA k rychlé a nazorné
prezentaci ddleZitych informaci operatoriim, aby
Pro potfeby pfipojeni k méné obvyklym nebo mobhli co nejdfive zacit provadét opravné zasahy.
atypickym zafizenim je k dispozici AVEVA Server
Toolkit, ktery vyvojafim umoznuje napsat vlastni
komunikacni server.

Podporovan je i protokol MQTT, ktery je urcen
zejména pfi komunikaci se zarizenimi a cidly
v aplikacich lloT (Pramyslovy Internet véci).

Zjednodusené feceno, v pfipadé hladkého provozu je

na obrazovkach vse v rdznych odstinech $edi a teprve

v pfipadé problému se zaénou objevovat varovné
barvy, blikdni apod.

Symboly z knihoven Ize ihned pouzit tak, jak byly

‘ ) vytvoreny, nebo si je pfizplsobit podle potreby.
(ke - MUZete pFidat své vlastni nové nebo upravené
D L P T - M symboly nebo si miZete vytvorit i viastni
V] =y L L, ﬁ knihovny symbold, aby co nejlépe vyhovovaly
- b e LAY — -(M‘ Vasim technickym a vyvojovym poZadavkdam.
: h == \\\\\\\\\\\\\\-\‘ '.E‘ \‘\I\‘“‘\“
R

Ukdzka grafiky typu SAL (Situational Awareness Library).
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llustrativni obrazovka s ndzornou vizualizaci vyrobniho procesu v redlném Case.

Okamzita reakce na vystrazné stavy

Vcasné informace o vzniku vystraznych (alarmnich)
stav umoznuji rychlou reakci na kritické situace,
¢imz Ize zabranit mnoha hodindm drahych odstavek.
Operatofi potfebuji nejen sledovat aktualni alarmy
v redlném case, ale i detailné zpétné dohledavat,

co se presné délo ve vyrobnim procesu pred, béhem
a po ukonceni alarmniho stavu, aby se identifikovaly
pric¢iny a minimalizovaly budouci problémy vedouci
ke ztrdtam.

InTouch v objektech pro zobrazovani a analyzu
alarmnich stav(l zobrazuje soucasné alarmy,

historické alarmy z ,kratkodobé” paméti systému,

historické alarmy trvale uloZzené v alarmni databazi
InTouch i grafické zobrazeni ¢etnosti vyskytu rliznych
alarmu v systému, coz usnadnuje identifikaci
a analyzu nejcastéjsich problémd.

Objekty pro zobrazovani alarmd umoznuji operdtorliim

tridéni a potvrzovani alarmu podle rlznych kritérii
a priorit. UZivatelé tak maji efektivni kontrolu nad
aktualnimi i historickymi alarmy v celé aplikaci.

K dispozici jsou i alarmové objekty pro okamzité
situacni povédomi oznamujici nestandardni stavy
(alarmy) v prehledovych obrazovkach.

~

2§ Production
-4 Line1
& Line2
1 Receiving
“#3 Shipping

Level_005.PV.Hi

Level_001.PV.Hi

Mixer level is in Hi Alarm

Mixer level is in Hi Alarm

43 Sys
2 UNACK ALPHA Line2 Level_008.PV.Hi Mixer level is in Hi Alarm
2 UNACK ALPHA Line1 Level_004.PV.Hi Mixer level is in Hi Alarm Hi
3 UNACK ALPHA Line2 Agitator_005.Speed.PV.Lo  Current speed is in Lo Alarm Lo
3 UNACK ALPHA Line2 Agitator_006.5peed.PV.Lo  Current speed is in Lo Alarm Lo
3 UNACK ALPHA Line2 Agitator_007.5peed.PV.Lo  Current speed is in Lo Alarm Lo
)d| ¥ | | | Displaying 1to 15 of 20 alarms | Query: All_Alarms ‘ Filter: | 100% Complete | Eelgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Prague
Production

‘ Area Filter 8 All . | o Critical High | Medium a Low | e B.‘.Ti -;I:L"I' EIA." Events
9&' Enterprise Severity | State Node Area Tagname Description Type Time
=245 Site 2 UNACK ALPHA Line2 Level _007.PV.Lo Mixer level is in Lo Alarm Lo 312412021 08:43:52
E&' Plant 2 UNACK ALPHA Line1 Level_003.PV.Lo Mixer level is in Lo Alarm Lo 312412021 08:43:52
# Packaging 2 UNACK ALPHA Line2 Level_006.PV.Hi Mixer level is in Hi Alarm Hi 3/24/2021 08:43:49
# Plant_Area |2 UNACK ALPHA Line1 Level_002.PV.Hi Mixer level is in Hi Alarm Hi 3/24/2021 08:43:49

3/24/2021 08:43:27

3/24/2021 08:43:27

312412021 08:43:22
312412021 08:43:22
32212021 15:53:20
32212021 15:53:20
312212021 15:53:20

Ukdzka objektu k zobrazeni poruchovych hldsent.
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BezpecCny pristup z libovolného
zarizeni, kdekoliv a kdykoliv

Kromé provozu na stacionarnich pocitacich, typicky

na velinech, Ize InTouch spustit z libovolného
klientského uzivatelského zafizeni (pocitac, tablet,
chytry telefon) vybaveného béznym webovym
prohlize¢em. Na téchto klientech neni potreba provadét
zadné dalsi instalace.

Zabezpeceni z hlediska kybernetické bezpecnosti

je zajisténo prostfednictvim brany Secure Gateway,
ktera slouZi jako ochranny naraznik pro zachyceni
pfipadného pokusu o Utok z Internetu. To poskytuje
prilezitostnym a mobilnim uzivateldm spolehlivy

a bezpecny pfistup k aplikacim InTouch odkudkoliv
a kdykoliv.

Vzdalené pfistupujicim uZivateldm lze navic umoznit
bud plnohodnotny pfistup (read/write) nebo jen
mohou vidét probihajici procesy, ale bez moznosti je
ovladat nebo potvrzovat vystrazné alarmy (read-only).

Vsestrannost a rozsifitelnost diky
otevrenym standarddm

InTouch je oteviené a rozsiritelné HMI prostredi

s intuitivnimi grafickymi ndstroji a skriptovacimi
schopnostmi, které poskytuji ndvrharlim aplikaci
vykonnost a flexibilitu. Podporuje také .NET skripty

a moznost importovat vlastni knihovny DLL, coz
umoznuje takika neomezenou rozsifitelnost aplikace.

InTouch lze pripojit k jakémukoliv zatizeni nebo
programu pomoci standardnich rozhrani, jako je
napriklad OPC UA, OPC DA, SQL, SOAP,

HTTP /S, .NET.

Otevrenad konektivita zajistuje, aby se vyrobni data
v redlném case stala nedilnou soucdasti podnikani.

Spojeni mezi InTouch a okolnimi pocitaci mlze byt
Sifrovano, coz zvysuje Uroven zabezpecen.

Posouvani a zména méritka

Pan & zoom (posouvani a zména méfitka) poskytuje
uZivateldm v béZzicich aplikacich jednoduchy

a intuitivni zpUsob ovladani a interakce. Posouvani
a zvétSovani Ize kromé dotykové citlivych obrazovek
také provadét pomoci kldvesnice a mysi.

Pri zvétSovani a zmensovani symbolu se mdze

téZ ménit vzhled symbolu. Nékteré podrobnosti
mohou byt ve vychozim méritku skryty a objevi se
aZ pfi urcitém stupni zvétdeni. Symbol ve vychozim
zobrazeni tak mUze byt prehlednéjsi.

Podpora zavadéni podnikovych
standard(

InTouch umoZnuje vytvaret objekty, které svym
jednotnym vzhledem a chovanim podporuji zavedent
podnikovych standardd, pricemz je natolik univerzalni,
Ze ho Ize provozovat na rdznych typech zafizeni,

které nejlépe vyhovuji konkrétnimu pouziti.

Objekty tak Ize nasazovat opakované s cilem zkratit
Casy vytvareni projektl, maximalizovat navratnost
inZenyrské prace, jasnéji informovat vyrobni operatory,
omezit riziko nepochopeni a vyrazné snizovat celkové
naklady na vlastnictvi.




Pokrokové inzenyrske nastroje

Bohaté grafické objekty a animace

InTouch poskytuje sadu zadkladnich geometrickych
tvar(, ze kterych se skladaji grafické objekty (symboly).
K dispozici jsou jak zakladni entity (obdélnik, ¢ara, kruh,
elipsa, textové pole aj.), tak slozitéjsi tvary jako kruhové
nebo ovalné vysece, Usece, oblouky, kfivky a ovladaci
prvky Microsoft Windows (text box, combo box aj.).
Lze vytvaret slozité objekty slozené z dil¢ich grafickych
symbolU, rotovat je, ménit jejich velikost apod.
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Pokrodily

'

Situacni
povédomi

Chovani grafického symbolu v zavislosti na aktudlnim
stavu v technologickém procesu zajistuji vizualizacni
animace (procentudlni vypln, poloha, viditelnost,
prahlednost, rotace aj.), interaktivni animace (akéni
tlacitka, vstupy hodnot; ale i moznost interakci se
symbolem zakazat) a dalsi specifické animace pro
dany symbol, véetné moznosti ovlivnit zmény animaci
pomoci skriptd.

Rdzné druhy animaci Ize kombinovat, takze

vyvojafi mohou naplno vyuZit svoji pfedstavivost

a kreativitu pro vytvoreni dokonalé a nazorné grafické
reprezentace kazdého konkrétniho vyrobniho
prostredi.

Cistitka gy
odpadnich 4
vod

llustrativni vizualizace plnici a balici linky.




InTouch obsahuje knihovnu s jiz hotovymi grafickymi vytvorenou aplikaci InTouch nasadit na zobrazovaci

objekty — Industrial Graphic symboly — které jednotky jakychkoliv velikosti — bez nutnosti nového
ve vétsiné pfipadu jiz v sobé zahrnuji vlastni navrhu, konverze nebo modifikace plvodni aplikace
»inteligenci” pro své chovani. Neobsahuji jen grafickou InTouch.

podobu, ale maji v sobé vnorené i skriptové funkénosti o

a I/0 konektivitu, coz vyznamné zrychluje vyvoj Sablony aplikaci

aplikaci a podporuje opakovatelnou pouZitelnost

RN L Sablony aplikaci nabizeji vyvojafim moznost pouzit
a standardizaci v ramci podniku i celého koncernu. ¥ ap JIVyvol P

pfi vytvareni nové aplikace ¢astecné hotové reseni
User Defined Types (U DT) namisto prazdné aplikace, v niZ je tfeba vse vytvorit
od zacatku. To vyrazné Setfi cas vyvojaru.
Prostiednictvim UDT je mozné snadno realizovat
vlastni strukturované datové typy v aplikacich InTouch.
Zakladni UDT jsou sloZzené z jednoduchych datovych
typl InTouch (Integer, Real, Discrete, Message) a ty
jsou dale logicky zaclenovany do vyssich Urovni
datového modelu. Lze tak napriklad definovat
datové typy SVentil, SNadrz apod. a tyto struktury

Sablony aplikace se vybiraji v seznamu $ablon.
UZivatelé mohou vytvaret vlastni Sablony nebo pouzit
Sablony od AVEVA, které jsou soucasti instalace
InTouch.

Skriptovy editor

dale pouzivat v komplexnéjsich datovych typech Podporuje jednoduché i pokrocilé skriptovani a nabizi
(napf. SVzduchotechnika, SLinka...). Tim zéroven stovky vestavénych skriptovych funkci.

vznika hierarchicky vztah. Z hotovych UDT Ize + Funké&nost Auto-Complete nabizi seznam vhodnych
jednoduse vytvaret instance, které prejimaji moznosti, které vyvoja¥i pomohou zrychlit praci,
kompletni hierarchickou strukturu, a jejichz koncové a vyznamné snizit pocet chyb vzniklych preklepem
prvky (Members) maji totoZzné vlastnosti jako nebo nespravnym zapisem skriptu.

InTouch proménné tak jak je zndme, ale navic maji
kompletni hierarchicky nazev s teckovou konvenci,
napf. ,,BudovaX.Linka3.Ventil55.KoncovySpinac”.

+ Poufziti barev pfi zobrazeni skriptu umoziiuje
vzhledové rozlisit jednotlivé prvky zdpisu skriptu
(klicova slova, poznamky, funkce, proménné atd.),

Nezavislost na graﬁckém rozlieni co? v’ellmivz,vyéujfe pfehlednost skriptu a usnadriuje
R ) i ’ hledani pfipadnych chyb.

I’UZﬂVCh Zarizeni + Spravnost syntaxe skriptu se projevi jiz pti psani

Dynamicka konverze rozlideni zajistuje, Ze aplikaci skriptu a chyby jsou ihned zvyraznény.

vytvorenou v jednom grafickém rozlisenf Ize spoustét

v jinych rozlisenich. UZivatelé tedy mohou jednou

|
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Ukdzka prehledové obrazovky s vykonnostnimi ukazateli OEE (Overall Equipment Effectiveness) jednotlivych stroji.




Vicestupnové zabezpeceni

V zavislosti na typu a funkénosti aplikaci nabizi
InTouch rdizné moznosti pro vybér optimainiho
bezpecénostniho modelu.
+ Vytvoreni seznamu uZivatel(l a pfifazeni opravnéni
pro povoleni nebo omezeni pristupu k uréitym okndm
aplikace nebo k jednotlivym ovladacim ¢i zobrazovacim
prvklm v zavislosti na opravnéni uzivatele.

+ Ovéreni uZivateld v OS Windows — uZivatel
InTouch miZe byt ovéren v Active Directory nebo
na lokalnim pocitaci.

+ AVEVA |dentity Manager umoZziiuje navic ovéreni
Uctu iz jinych OS.

+ Aplikace InTouch Runtime Read-only — varianta
aplikace InTouch uréend pouze pro sledovani
vyroby bez moZnosti zasaht do fizené technologie
(nelze zapisovat do I/O proménnych ani potvrzovat
poruchova hlaseni).

+ InTouch splfiuje poZadavky FDA 21 CFR Part 11
véetné moznosti ovéreni povelu dvéma osobami
(zabezpeceni ,missile silo”).

Nativni mobilni aplikace
pro Android a iOS

K InTouch se mohou operatofi pfipojit také

pres uzivatelsky pratelskou mobilni aplikaci

AVEVA Mobile Operations, kterd je dostupna pro
zafizeni s operacnim systémem Android nebo iOS

v prislusnych obchodech (Google Play, Apple Store).
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Aplikace pro telefony a tablety rozsifuje moZnosti

InTouch. Chod vyrobnich technologii nebo dulezité
vykonnostni ukazatele KPI miZete sledovat, i kdyZ
pravé nejste u pocitace.




Aplikace AVEVA Mobile Operations podporuje
multidotykové funkce Pan & Zoom, potvrzovani
poruchovych hldseni a také moznost pfepnout aplikaci
do jiného preferovaného jazyka.

Spojeni aplikaci Modern a Standalone

Aplikace InTouch typu Modern a Standalone

byly slouc¢eny do jedné. Nova aplikace se nazyva
Standalone a spojuje nejlepsi vlastnosti obou svych
predchldcd. Aplikace Standalone nyni umoznuje
pouZzivat symboly Industrial Graphics a vyuzivat
vSechny nejnovéjsi vlastnosti InTouch. Zaroven
zachovava jednoduchost pouziti drivéjsich aplikaci
Standalone. Pro vyvojové prostfedi neni vyzadovana
instalace SQL Serveru, hotovou aplikaci InTouch
neni nutné publikovat a distribuovat ji Ize pouhym
kopirovanim slozky aplikace mezi pocitaci.

Moznost vkladat HTML5 web widgets

InTouch prinasi podporu pro HTML5 web widgets, coz
jsou opakované pouzitelné ovladaci prvky navrzené
webovou technologii mimo vyvojové prostredi InTouch.

Soucasti instalace InTouch je widget pojmenovany
Carousel, ktery umozniuje sekvencni zobrazovani
vybrané sady grafickych objekt( a jejich automatické
stfidani v konfigurovatelném pfeddefinovaném
intervalu. Tento widget Ize vyuZit naptiklad pro
pravidelné stfidani nékolika zakladnich obrazovek

vyrobnich technologii, které mlze takto obsluha
sledovat bez nutnosti neustalého ru¢niho prepinani.
Nebo se na monitorech ve vyrobnich haldch mohou
pribéZzné stfidat panely s aktudlnimi KPI, provoznimi
informacemi apod.

Nativni integrace AVEVA InTouch
s AVEVA Historian

Vyhody InTouch mUzZete jesté vice zdUraznit doplnénim
o prlmyslovou historizacni databazi AVEVA Historian
(dale jen Historian). Diky uloZzenym historickym datim

a vykonnym analytickym ndstrojam ziskate vétsi prehled
o svych vyrobnich procesech. Spojenim téchto dvou
Spickovych produkt( rozsifite moznosti sbéru dat,
vylepsite zpUsoby jejich analyzy a reportovani, zvysite
produktivitu a posilite zabezpeceni dat.

MZete si vybrat mezi archivaci dat do tradi¢niho
lokdlIniho historického souboru v ramci aplikace InTouch
(*.Igh), do Historianu nebo do obou!

Historian automaticky vypocita historicka souhrnna data
(prameér, minimum, maximum, smérodatnou odchylku
a dobu trvani v konkrétnim stavu). Takto ziskané
informace Ize snadno zobrazit v prostfedi aplikace
InTouch, coZ vyrazné zvysi situacni povédomi operatord.
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Aplikace InTouch zobrazena v prostredi webového prohlizece.
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Vyuzijte cloud pro spolupraci
v ramci celeho podniku

AVEVA InTouch HMI je tésné integrovan s cloudovym

prostfedim AVEVA Connect a jeho sluzbami:

+ AVEVA Insight — cloudové FeSeni pro historizaci,
analyzu a prezentaci vyrobnich dat.

+ AVEVA Integration Studio — sdilené vyvojové
prostredi v cloudu pro vytvareni (nejen) aplikaci
InTouch.

UZivatelé mohou snadno odeslat konfigurace
vybranych nebo viech proménnych ze svych lokalnich
aplikaci InTouch do cloudového reseni AVEVA Insight,
kde jsou poté ihned k dispozici pro rychlé prehledy

o okamZzité nebo historické vykonnosti danych
vyrobnich technologii.

LokaIni vyvojové prostfedi aplikaci InTouch maze
spolupracovat s komplexnim vyvojovym prostiedim
AVEVA Integration Studio provozovaném na cloudu.
Vyvojati aplikaci zde mohou sdilet symboly Industrial
Graphics nebo i celé aplikace napfic¢ tymy a pracovisti,
co? posiluje efektivitu inzenyrské prace a podporuje
uplatiiovani celopodnikovych standardd.

= AVEVA Insight Q_ Hledat uloZeny obsah, proménné nebo Klicova slova.
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Casové grafy (trendy) proménnych Ize kromé aplikace InTouch vidét i v cloudovém feseni AVEVA Insight.
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Jazykoveé lokalizace

Vyvojové prostredi programu InTouch je nabizeno

v angli¢ting, némciné, francouzsting, japonstiné

a ve zjednodusené ¢insting, coz umoZiuje i neanglicky
mluvicim inZenyrm navrhovat HMI aplikace v jejich
rodném jazykovém prostredi.

Ve vytvarenych aplikacich viak Ize pro zobrazeni

textl na obrazovkach pouzit libovolné jazyky véetné
moznosti dynamického prepinani mezi rznymi jazyky
za béhu aplikace (runtime).

Prvotridni celosvétova i lokalni
podpora v CR a SR

Podpora AVEVA Customer First zajistuje pribézné
udrzovani AVEVA softwaru v aktudlnich verzich
(upgrade); on-line pfistup ke znalostni databazi

a dokumentlm technické podpory, aktualnim
doplnujicim produktim, elektronickym Skolenim;
primy kontakt na specialisty technické podpory aj.

Firma Pantek (CS) s.r.o. zajistuje dlouhodobé

lokdIni podporu pro své zékazniky na tzemi CR a SR
svymi pravidelné certifikovanymi technickymi
specialisty s mnohaletymi znalostmi, zkuSenostmi

a recertifikacemi. Podrobné informace o moZnostech

a pfinosech podpory pro koncové uzivatele jsou
k dispozici na internetovych strankdch www.pantek.cz.

InTouch, jednoduse nejlepsi
investice do HMI.

Unikatni, vice nez 30 let trvajici vzestupna
kompatibilita z pfedchozich verzi InTouch zajistuje
vyjimecénou ochranu jiZz vynaloZené inZenyrské prace
a investic uzivatel(.

Znamena to, Ze aplikace InTouch vytvorené v jakékoliv
starsi verzi Ize automatizované prevést do nejnoveéjsi
verze. Pfedchozi funkénosti starsich aplikaci Ize napf.
doplnit o nové objekty Industrial Graphics a ostatni
funkénosti zlstanou zachovany.

Je viak také mozné upgradovat stavajici starsi aplikace
do nové verze InTouch, napf. kvili podpore novych
operacnich systému, a Zadné zmény neprovadét.
Zmény nebo rozsifeni aplikace o nové funkénosti Ize

v pfipadé potreby provést kdykoliv pozdéji.
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